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FORMATIONS EN ALTERNANCE MFR / ENTREPRISE

Formation par alternance

Chargé(e) d'Accueil Touristique et de Loisirs !
PREREQUIS, MODALITES ET DELAI D’ACCES

e Avoir 18 ans

e Avoir une bonne connaissance de l'outil informatique
* Bonnes bases d'anglais

» Disponibilité (travail en soirée, weekend et jours fériés)
» Mobilité (Permis et voiture conseillés)

e Entretien individuel

* Dossier d’inscription

e Début de formation en Avril

OBJECTIFS

Acquérir les compétences et connaissances propres aux secteurs du
tourisme et des loisirs
Acquérir de l'expérience professionnelle

Y & A'STATUTS

» Contrat d'apprentissage
e Contrat de professionnalisation
e Stagiaire de la formation professionnelle continue

TARIFS

Les tarifs sont indiqués pendant I'entretien individuel, en fonction du statut

ACCESSIBILITE ET HANDICAP

Prise en compte des apprenants en situation de handicap :
* Entretien préalable

* Accompagnement possible par un référent H+

* Adaptation de la formation

* Possibilité de mise en place d’'aménagement pour la certification

INDICATEURS

* Taux de réussite : 87 % » Tauxde rupture:17%
« Taux poursuite études : 0 % « Valeur ajoutée de I'établissement /

. o . https://www.inserjeunes.education.gouv.fr/diffusion/accueil
K I e Taux d'insertion : 100 % P ' Y
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FORMATIONS EN ALTERNANCE MFR / ENTREPRISE

Cultivons les réussites

METHODES MOBILISEES

e Pédagogie de l'alternance : Association ,
des temps de formation en milieu professionnel et des temps de formation
ala MFR

* Formation permettant des mises en situation réalistes

* Projets, activités, visites de structures et interventions de
professionnels

e Accompagnement individualisé dans un climat familial

MODALITE D'EVALUATION

Epreuves terminales et évaluations en cours de formation
e Community Management

numérique e 15 semaines de formation a la MFR

Gestion de projet 15 semaines d'entreprise

» Alternance selon le calendrier de I'activité touristique saisonnier (fourni
au moment de l'inscription)

DEBOUCHES ET PASSERELLES

Poursuite d'études Acces a lI'emploi

e BTS Tourisme e Structures touristiques
e Titre professionnel de Responsable ¢ Structures de loisirs
d'exploitation touristique e (Création d'entreprise

— —

pédagogiques :

\

CONTENU DE LA FORMATION

3 Certificats de Compétences Professionnelles (CCP)
e  Gérer une relation clientele sur une destination et/ou un lieu touristique
e Assister la clientele sur des prestations touristiques et de loisirs

e Contribuer a la mise ne place d'évenements festifs et culturels
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Formation par alternance




